
Projet
Fracture
Numérique

Maraîchage :
accès au marché
et aux 
connaissances

Le téléphone mobile est devenu un 
�}�µ�Ÿ�o���‰�Œ�]�u�}�Œ���]���o���‰�}�µ�Œ���o���•���u���Œ���`���Z���Œ�•��
��� �v�]�v�}�]�•�� �����v�•�� �o���� �P���•�Ÿ�}�v�� ���[�µ�v����
�‰�Œ�}���µ���Ÿ�}�v�� ���P�Œ�]���}�o���� �Z���µ�š���u���v�š��
�‰� �Œ�]�•�•�����o���U�� �•���v�•�]���o���� ���µ�Æ�� �À���Œ�]���Ÿ�}�v�•��
���o�]�u���Ÿ�‹�µ���•�� ���š�� �À�µ�o�v� �Œ�����o���� ���µ�Æ��
�‰�Œ���•�•�]�}�v�•�� �����•�� �u���o�����]���•�� ���š�� �����•��
�Œ���À���P���µ�Œ�•�X�� �W�}�µ�Œ�� �����µ�Æ�� �‹�µ�]�� �}�v�š��
�����•�� �•�u���Œ�š�‰�Z�}�v���•�U�� �����•�� �P�Œ�}�µ�‰���•��
������ ���]�•���µ�•�•�]�}�v�� �•�}�v�š�� ���Œ� � �•�� �‰�}�µ�Œ��
���}�v�•�Ÿ�š�µ���Œ�� �����•�� ���}�u�u�µ�v���µ�š� �•��
������ �u���Œ���`���Z���Œ�•�� �‹�µ�]�� � ���Z���v�P���v�š��
���}�v�v���]�•�•���v�����•�U�� ���}�v�v���•�� �‰�Œ���Ÿ�‹�µ���•��
���š�� �]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v�•�� � �‰�]��� �u�]�}�o�}�P�]�‹�µ���•�U��
���]�v�•�]�� �‹�µ���� �•���Œ�À�]�����•�� ���š�� �u���š� �Œ�]���o�•�X�� �>����
�š� �o� �‰�Z�}�v���� �•���Œ�š�� ���[�}�µ�Ÿ�o�� ������ �À���v�š���� ����
�š�Œ���À���Œ�•���µ�v���Œ� �•�����µ�����[�����Z���š���µ�Œ�•�����š���o���•��
�‰���]���u���v�š�•�����]�P�]�š���µ�Æ�X���>���•���u���Œ���`���Z���Œ�•��
���}�]�À���v�š�U�� �š�}�µ�š���(�}�]�•�U�� �(���]�Œ���� �(�������� ���� �����•��
���}�¸�š�•��� �o���À� �•�����[���������•�����µ���v�µ�u� �Œ�]�‹�µ���U��
�o�[�����•���v���������[�µ�v���•���Œ�À�]�������������š�Œ���v�•�‰�}�Œ�š��
�.�����o�������š���o�������]�8���µ�o�š� �������P� �v� �Œ���Œ���������o����
���}�v�.���v������ �����v�•�� �µ�v�� �•�Ç�•�š���u���� �}�¶�� �o���•��
���}�v�š�Œ�€�o���•�� �t�� �‹�µ���v�Ÿ�š� �� ���š�� �‹�µ���o�]�š� �� �t��
�•�}�v�š���Œ���Œ���•�X��

Le projet Fracture Numérique s’est intéressé aux usages numériques des 
�u���Œ���`���Z���Œ�•����� �v�]�v�}�]�•�X���>���•���Œ� �•�µ�o�š���š�•���u�}�v�š�Œ���v�š���‹�µ�����o���•���u���Œ���`���Z���Œ�•���µ�Ÿ�o�]�•���v�š���o���•��
réseaux sociaux et le mobile money pour leur accès au marché et l’échange 
de connaissances. Des réseaux de conseil agricole s’organisent via les réseaux 
�•�}���]���µ�Æ�X���>���•���(�}�v���Ÿ�}�v�•�����µ���]�}�U���‰�Z�}�š�}�����š���À�]��� �}���•�}�v�š���‰�o� ���]���]�š� ���•�X���>���•���u���Œ���`���Z���Œ�•��
�•�}�v�š�� ���v�� �����u���v������ ������ �•���Œ�À�]�����•�� ���o�]�u���Ÿ�‹�µ���•�� ���š�� � �‰�]��� �u�]�}�o�}�P�]�‹�µ���•�U�����[���‰�‰�µ�]�� �� ���v 
�u���Œ�l���Ÿ�v�P�����š�����[�}�Œ�P���v�]�•���Ÿ�}�v�•���o�}�P�]�•�Ÿ�‹�µ���•���(���À�}�Œ�����o���•�����µ�Æ�����]�Œ���µ�]�š�•�����}�µ�Œ�š�•�X��

ACCES AU MARCHE SANTE DES PLANTES 

�>���•���u���Œ���`���Z���Œ�•���]�v�š���Œ�Œ�}�P� �•��
�•�}�µ�Z���]�š���v�š���µ�Ÿ�o�]�•���Œ���o�����‰�µ���o�]���]�š� ��
�•�µ�Œ���o���•���Œ� �•�����µ�Æ���‰�}�µ�Œ�����©���]�v���Œ����
���]�Œ�����š���u���v�š���o���•�������Z���š���µ�Œ�•��
�µ�Œ�����]�v�•�X���>���•�����}�v�•�}�u�u���š���µ�Œ�•��
�•�}�µ�Z���]�š���v�š�����À�}�]�Œ�������•�����•�•�µ�Œ���v�����•��
�•�µ�Œ���o���•���‰�Œ�]�Æ�U���o�����‹�µ���o�]�š� �����š���o����
�‹�µ���v�Ÿ�š� ���������o�����‰�Œ�}���µ���Ÿ�}�v���‰�}�µ�Œ��
�•�[�]�v�•���Œ�]�Œ���������v�•���µ�v�����Œ� �P�µ�o���Œ�]�š� ��
���[�����Z���š�•�����À�������o���•���u���Œ���`���Z���Œ�•�X��
�>�[�}�Œ�P���v�]�•���Ÿ�}�v�����[�µ�v�����o�}�P�]�•�Ÿ�‹�µ����
�À�]�����o���•���}�µ�Ÿ�o�•���v�µ�u� �Œ�]�‹�µ���•��
�‰���Œ�u���©���Œ���]���v�š�����[�����Z���u�]�v���Œ��
�Œ���‰�]�����u���v�š�������•���‰�Œ�}���µ�]�š�•��
�Z���µ�š���u���v�š���‰� �Œ�]�•�•�����o���•�����À�������µ�v��
�•�Ç�•�š���u�����������‰���]���u���v�š���•� ���µ�Œ�]�•� �����š��
�.�����o���X

�>���•���u���Œ���`���Z���Œ�•���]�v�š���Œ�Œ�}�P� �•��
�À�}�µ���Œ���]���v�š����� �v� �.���]���Œ��������
�‰�Œ� �À�]�•�]�}�v�•���u� �š� �}�Œ�}�o�}�P�]�‹�µ���•��
�o�}�����o�]�•� ���•���‰���Œ���u���•�•���P�������µ���]�}�X���/�o�•��
�•�}�µ�Z���]�š���v�š��� �P���o���u���v�š���‰�}�µ�À�}�]�Œ��
�Œ�����}�µ�Œ�]�Œ���‰���Œ���š� �o� �‰�Z�}�v�������µ�Æ��
�•���Œ�À�]�����•�����[���P�Œ�}�v�}�u���•���•�‰� ���]���o�]�•� �•��
���v���•���v�š� �������•���‰�o���v�š���•�X�����v�.�v�U���]�o�•��
�����u���v�����v�š���‰�o�µ�•�����������}�v�•���]�o�•��
���P�Œ�}� ���}�o�}�P�]�‹�µ���•���•�}�µ�•���(�}�Œ�u����
�������À�]��� �}�•�����v�š�Œ�����‰���]�Œ�•�����š�����v��
�o���v�P�µ�����o�}�����o���•�X���W�}�µ�Œ����� �v� �.���]���Œ��
�����������•���•���Œ�À�]�����•�U���]�o���(���µ���Œ���]�š��
��� �À���o�}�‰�‰���Œ�������•���(�����]�o�]�š� �•�����[���������•��
���µ���š� �o� �‰�Z�}�v�����‰�}�Œ�š�����o���U�����µ�Æ��
�Œ�����Z���Œ�P���•��� �o�����š�Œ�]�‹�µ���•�����š�����µ��
���Œ� ���]�š�����������}�v�v���Æ�]�}�v�X����
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Taux d'utilisation des équipements numériques 
pour les services de :

Bénin �����Œ�����š� �Œ�]�•�Ÿ�‹�µ���•�������•��� �‹�µ�]�‰���u���v�š�•
�����v�•���o���•�����Æ�‰�o�}�]�š���Ÿ�}�v�•���u���Œ���`���Z���Œ���•

1 �>�[���v�‹�µ�!�š�������µ���‰�Œ�}�i���š���(�Œ�����š�µ�Œ����
�v�µ�u� �Œ�]�‹�µ���������‰�}�Œ�š� ���•�µ�Œ��

�í�ñ�ì�ì���u���Œ���]���Z���Œ�•���Œ� �‰���Œ�Ÿ�•��
�•�µ�Œ���o�[���v�•���u���o�������µ���š���Œ�Œ�]�š�}�]�Œ����
��� �v�]�v�}�]�•���W���o���������v���������€�Ÿ���Œ����

���š���o�����À���o�o� �����������o�[�K�µ� �u� �U��
�‰�Œ�]�v���]�‰���o���•���Ì�}�v���•��������

�‰�Œ�}���µ���Ÿ�}�v���u���Œ���]���Z���Œ�������]�v�•�]��
�‹�µ�����o���•���Ì�}�v���•�����µ�������v�š�Œ�������š�����µ��

�v�}�Œ���X

90% 
des maraîchers

sont équipés de 
téléphones mobiles

30% 
des maraîchers 

sont équipés 
de smartphones

FIGURE N°1 :  ���]�À���Œ�•�]�š� �����š���š���µ�Æ�����[�����}�‰�Ÿ�}�v�������•���•���Œ�À�]�����•���v�µ�u� �Œ�]�‹�µ���•��
�� �� �� �µ�Ÿ�o�]�•� �•���‰���Œ���o���•���u���Œ���`���Z���Œ�•�������v�•���o�����������Œ�����������o���µ�Œ�������Ÿ�À�]�š� 

�>���•���u���Œ���`���Z���Œ�•����� �v�]�v�}�]�•�����v�‹�µ�!�š� �•����� �‰���v�����v�š���‰�Œ�]�v���]�‰���o���u���v�š�������•���Œ���À���v�µ�•���Ÿ�Œ� �•��������
�o���µ�Œ���‰�Œ�}���µ���Ÿ�}�v�X���/�o�•���Ç�����}�v�•�����Œ���v�š���o�����u���i�}�Œ�]�š� ���������o���µ�Œ���š���u�‰�•�X���E���µ�(���u���Œ���`���Z���Œ�•���•�µ�Œ�����]�Æ��
��� �Ÿ���v�v���v�š���µ�v���š� �o� �‰�Z�}�v�����‰�}�Œ�š�����o��1�X���/�o�•���•�}�v�š���ò�ì�9���������À�}�]�Œ���µ�v���š� �o� �‰�Z�}�v���������š�}�µ���Z���•�����š��
�ï�ì�9��������� �š���v�]�Œ���µ�v���•�u���Œ�š�‰�Z�}�v���X���>�����‰�o�µ�‰���Œ�š�������•���u���Œ���`���Z���Œ�•���•���v�•���š� �o� �‰�Z�}�v�����v�[�}�v�š���‰���•��
�o���•�� �u�}�Ç���v�•�� �‰�}�µ�Œ���•�[� �‹�µ�]�‰���Œ�X�� �W���Œ�(�}�]�•�U�� �o���•�� �Œ���À���v�µ�•�� ���µ�� �u� �v���P���� �•�}�v�š�� �u�]�•�� ���v�� ���}�u�u�µ�v��
�‰�}�µ�Œ�������Z���š���Œ���µ�v���•�u���Œ�š�‰�Z�}�v���X�������o�µ�]�r���]���Œ���À�]���v�š���u���i�}�Œ�]�š���]�Œ���u���v�š�������o�[�Z�}�u�u���X���^���µ�o���•��
�ô�9�������•���u���Œ���`���Z���Œ���•���}�v�š���µ�v���•�u���Œ�š�‰�Z�}�v���X���>�����Œ� �•�����µ�����š� �o� �‰�Z�}�v�������š���]�v�š���Œ�v���š�����}�µ�À�Œ����
�‹�µ���]�•�u���v�š���š�}�µ�š���o�����‰���Ç�•�����š���o���•���l�]�}�•�‹�µ���•���������Œ�����Z���Œ�P�������]���v���‰�Œ� �•���v�š�•���•�µ�Œ���o�����š���Œ�Œ�]�š�}�]�Œ���X��
�>���•�����}�¸�š�•�����[���������•�����µ���Œ� �•�����µ���Œ���•�š���v�š��� �o���À� �•�U���š���v�š�����v���Œ�����Z���Œ�P�����~���v�À�]�Œ�}�v���ï�ì�ì�ì���&���&���l
�u�}�]�•�•���‹�µ�[���v�����Œ� ���]�š���~���v�š�Œ�����ñ�ì�ì�ì�����š���í�ñ�ì�ì�ì���&���&���l�u�}�]�•�•�X

�>���•�� �����‰�����]�š� �•�� �u���`�š�Œ�]�•� ���•�� �‰���Œ�� �o���•�� �µ�Ÿ�o�]�•���š���µ�Œ�•�� �•�}�v�š�� �o���•�� ���‰�‰���o�•�� �š� �o� �‰�Z�}�v�]�‹�µ���•�� ���š�� �o���•��
�š�Œ���v�•�����Ÿ�}�v�•���u�}���]�o�����u�}�v���Ç�X�����À�������o���•���•�u���Œ�š�‰�Z�}�v���•�U���������•�}�v�š���o���•���(�}�v���Ÿ�}�v�v���o�]�š� �•�������•��
�u���•�•���P���Œ�]���•�� �]�v�•�š���v�š���v� ���•�� �~�À�}�����µ�Æ�U���‰�Z�}�š�}�•�U�� �À�]��� �}�•�U��� ���Z���v�P���•�� ������ �P�Œ�}�µ�‰���•�� �‹�µ�]�� �•�}�v�š��
�µ�Ÿ�o�]�•� ���•�X�� �>���� ��� �š���v�Ÿ�}�v�� ���[�µ�v�� �š� �o� �‰�Z�}�v���� �‰�}�Œ�š�����o���� ���š�U�� �‰�o�µ�•�� ���v���}�Œ���U�� �o���•�� �]�v�•�š�Œ�µ�u���v�š�•��
�À�}�����µ�Æ�� ���š�� �]�u���P� �•�� �(�����]�o�]�š���v�š�� �o���� ���}�u�u�µ�v�]�����Ÿ�}�v�� �o���� ���]�Œ���µ�o���Ÿ�}�v�� ���[�]�v�(�}�Œ�u���Ÿ�}�v�•�� ���v�š�Œ����
�‰���]�Œ�•�X���d� �o� �‰�Z�}�v���•�����š���•�u���Œ�š�‰�Z�}�v���•���‰���Œ�u���©���v�š��� �P���o���u���v�š�����������}�v�•�Ÿ�š�µ���Œ���µ�v���Œ� �•�����µ��
���[�����Z���š���µ�Œ�•�U�� ������ �•� ���µ�Œ�]�•���Œ�� �o���� �À���v�š���� ������ �o���� �‰�Œ�}���µ���Ÿ�}�v�� ���À���v�š�� �o���� �Œ� ���}�o�š���U�� ������ �o�]�u�]�š���Œ��
�o���•�� �‰���Œ�š���•�� ���š�� ���[�������Œ�}�]�š�Œ���� �o���•�� �Œ���À���v�µ�•�X�� �>���•�� ���}�v�•�}�u�u���š���µ�Œ�•�� ���}�v�•�Ÿ�š�µ���v�š�� �o���� �•�����}�v������
�����š� �P�}�Œ�]���� ���[�����š���µ�Œ�•�� �o���� �‰�o�µ�•�� ���}�v�š�����š� ���X�� �>���•�� �(�}�µ�Œ�v�]�•�•���µ�Œ�•�� ���[�]�v�š�Œ���v�š�•�� �•�}�v�š�� � �P���o���u���v�š��
���‰�‰���o� �•���u���]�•�������v�•���µ�v�����u�}�]�v���Œ�����u���•�µ�Œ���X����

�>���•�� �‰�}�•�•�]���]�o�]�š� �•�� �}�+���Œ�š���•�� �‰���Œ�� �o���•�� �•�u���Œ�š�‰�Z�}�v���•�� ���À������ �o���•�� �.�o�•�� ������ ���]�•���µ�•�•�]�}�v�•�� ���š�� �o����
�Œ�����}�µ�Œ�•�� ���µ�� �À�}�����µ�Æ�� ���š�� ���µ�Æ�� �]�u���P���•�U�� �•�}�v�š�� ���}�v�•�]��� �Œ� �•�� ���}�u�u���� �����À���v�š���P���� ��� �v� �.�‹�µ���•��
�‹�µ�����o���•���•�]�u�‰�o���•�����‰�‰���o�•���š� �o� �‰�Z�}�v�]�‹�µ���•�X���>�����•�u���Œ�š�‰�Z�}�v�������}�v�v�����‰�o�µ�•���������‰���Œ�•�‰�����Ÿ�À���•��
���µ�Æ���u���Œ���`���Z���Œ�•�����v���š���Œ�u���•�����������}�v�v���]�•�•���v�����•�U�����}�u�‰� �š���v�����•�����š���Œ� �•�����µ�Æ���u���Œ���Z���v���•�X

$

Source : Fracture numérique (2023)
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